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一、登录
登录方式
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登录方式请选择‘验证码登录’，手机号需使用金税三期中采集的手机号码，否则

无法显示整体学习进度。



首次登录要用手机号验证码登录，登 续陆以后如何在个人中心修改密码，后 通过密码登录
进入涉税中介页面需进行登录，未登录会自动跳转登录页面。
进入涉税中介页面：
进入纳税人学堂首页https://shenzhen.chinatax.gov.cn/nsrxt/
点击页面中间的涉税中介图片进入
路径【深圳市税务局官网】——【纳税人学堂】——【涉税中介专栏】

涉税中介专栏网址：https://shenzhen.chinatax.gov.cn/nsrxt/sszl/#/
涉税中介二维码：
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二、主页导览
一旦登录，您将看到主页，其中包含以下主要功能
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搜索：搜索涉税中介相关的学习内容

个人信息：包括用户名、公司名、积分、证书、已学习课程、学习进度等

展示用户名、公司名、积分、总课程、已学习、证

词进行匹配，可点击对应课程进行学习
输入搜索关键词，点击搜索按钮，会跳转至搜索页面；页面搜索结果会跟搜索关键

书、学习进度
其中，点击积分按钮，会跳转至个人中心的积

分页面，可查看积分详情
点击总课程按钮，会跳转至涉税中介课程列表

页，在此可查看涉税中介所有的课程
点击已学习，会跳转至个人中心的学习记录详

情页面，可查看具体的已学习情况
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视频课程：浏览和观看涉税中介知识的视频

视频模块信息展示：视频封面图、视频标题、视频浏览量、发布时间、已学进度；

点击视频模块，弹出视频播放界面；

视频播放界面：可切换上一个、下一个视频，播放视频（不可对视频进度条进行拖
动）、倍速选择、全屏设置

视频观看至80%可获得积分10，即为完成学习。
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直播课程：观看涉税中介知识直播

直播模块信息展示：直播封面图、直播标题、直播浏览量、发布时间

点击直播模块，跳转至对应的直播观看页面或直播回放页面

现场培训：了解和参加现场培训课程

现场培训模块信息展示：现场培训标题、培训分类、培训时间、培训讲
师、培训地址

点击现场培训模块，跳转至现场培训详情页面，在详情页面中可报名
参加该现场培训
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音频播放：听取相关课程的音频内容

音频模块信息展示：音频封面图、音频标题、发布时间、已学进度、音频总时长；

点击音频封面图进行音频播放，在页面下方会弹出音频播放操作，可上一曲、下一
曲、查看音频播放进度；点击页面右侧的‘音频播放’可对页面下方的音频操作条进行
隐藏和显示

音频播放至80%可获得积分10

资料下载：下载相关课程的课件内容

资料模块展示：资料标题、下载按钮、收藏按钮

点击下载按钮，可下载该资料

点击收藏按钮，可将该资料收藏至个人中心收藏页面，



公告：查看最新公告和重要信息

公告展示：公告标题、公告发布时间

点击公告标题，可跳转至公告详情页面

排行榜：展示用户学习时长和机构的考试
通过率的排行

学习时长排行：根据用户的学习总时长进
行排行

考试通过率排行：根据机构下总用户除以
已通过考试用户得出的排行
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办税指南：可跳转至办税指南详情页面

考试练习：参加考试模拟练习以准备考试
点击考试练习介绍图，可跳转至考试练习详情页面
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三、视频学习列表页

分类

一级分类为‘辅导’，二级分类为‘章节’，选择完一、二分类后，会出现对应的章节内
容

视频展示

视频模块信息展示：视频封面图、视频标题、视频浏览量、发布时间、已学进度；

点击视频模块，弹出视频播放界面；

视频播放界面：可切换上一个、下一个视频，播放视频（不可对视频进度条进行拖动
）、倍速选择、全屏设置

视频观看至80%可获得积分10，即为完成学习。

分页

具体分页码、上一页、下一页；

点击上一页、下一页、具体分页码，可跳转至对应分页；

页数只有一页时，分页按钮不显示
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四、直播课程列表页

分类

一级分类为‘辅导’，二级分类为‘章节’，选择完一、二分类后，会出现对应的章节内
容

直播展示

分页

直播模块信息展示：直播封面图、直播标题、直播浏览量、发布时间

点击直播模块，跳转至对应的直播观看页面或直播回放页面

具体分页码、上一页、下一页；

点击上一页、下一页、具体分页码，可跳转至对应分页

页数只有一页时，分页按钮不显示



五、现场培训列表页

分类

一级分类为‘辅导’，二级分类为‘章节’，选择完一、二分类后，会出现对应的章节内
容

现场培训展示

分页

现场培训模块信息展示：现场培训标题、培训分类、培训时间、培训讲师、培训地址

点击现场培训模块，跳转至现场培训详情页面，在详情页面中可报名参加该现场培训

具体分页码、上一页、下一页；

点击上一页、下一页、具体分页码，可跳转至对应分页

页数只有一页时，分页按钮不显示
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六、音频学习列表页

分类

一级分类为‘辅导’，二级分类为‘章节’，选择完一、二分类后，会出现对应的章节内
容

音频展示

分页

音频模块信息展示：音频封面图、音频标题、发布时间、已学进度、音频总时长；

点击音频封面图进行音频播放，在页面下方会弹出音频播放操作，可上一曲、下一曲、
查看音频播放进度；点击页面右侧的‘音频播放’可对页面下方的音频操作条进行隐藏和显
示

音频播放至80%可获得积分10

具体分页码、上一页、下一页；

点击上一页、下一页、具体分页码，可跳转至对应分页

页数只有一页时，分页按钮不显示
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七、资料下载列表页

分类

一级分类为‘辅导’，二级分类为‘章节’，选择完一、二分类后，会出现对应的章节内
容

资料展示

分页

资料模块展示：资料标题、下载按钮、收藏按钮

点击下载按钮，可下载该资料

点击收藏按钮，可将该资料收藏至个人中心收藏页面

具体分页码、上一页、下一页；

点击上一页、下一页、具体分页码，可跳转至对应分页

页数只有一页时，分页按钮不显示



八、公告列表页

公告展示

公告展示：公告标题、公告发布时间

点击公告标题，可跳转至公告详情页面

分页

具体分页码、上一页、下一页；

点击上一页、下一页、具体分页码，可跳转至对应分页

页数只有一页时，分页按钮不显示
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九、考试练习列表页

分类
一级分类为‘辅导’，二级分类为‘章节’，选择完一、二分类后，会出现对应的章节练

习题目

练习题目

提交按钮、上一页、下一页

题目展示：题目标题（在标题开头，
会显示该标题的类型）、标题选项（请根
据不同的题目类型对答案进行勾选）

点击提交按钮，会对该页题目给
出正确答案及解析

练习：
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考试分类

考试分类包括学堂考试、涉税中介考试等

点击提交按钮后，会展示题目的答案及解析，以及考试的分数

考试列表

选择完考试分类后，出现该分类下所有的考试，
考试信息展示：考试标题、考试条件、考试时间、考试按钮

考试详情

进入考试后，页面将显示考试标题、考试剩余时间、考试题目、答题卡

考试题目

提交考试

题目展示：题目标题（在标题开头，会显
示该标题的类型）、标题选项（请根据不同的
题目类型对答案进行勾选）

考试：
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十、个人中心
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点击页面上方的‘个人中心’按钮进入个人中心页面

实名认证

个人资料里，点击‘实名认证’按钮进入实名认证页面，填写实名认证信息，按要求
上传身份证图片，提交审核；
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绑定微信账号

绑定；
个人资料里，点击‘绑定微信’按钮进入绑定微信页面，根据指示用微信扫描二维码

修改密码

码，提
个

交
人

修
资

改
料

密
里

码
，点

。
击‘修改密码’按钮进入修改密码页面，根据提示填写旧密码及新密

     没有旧密码的请在登录页，点击忘记密码，通过手机号，设置密码；或者直接
验证码登录



绑定企业

申请绑
在

定
个人中心里的，绑定企业菜单中，可绑定企业，填写企业名称、纳税识别号，点击

22

我的证书

件。
在个人中心里的，我的证书菜单中，可靠查看证书的获取情况，以及证书的获取条



我的培训

分状况
在个

。
人中心里的，我的培训菜单中，可查看课程的学习记录，以及学习课程获取积
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解绑企业

击‘解
在

除
个

绑
人

定
中

’进
心

行
里

解
的，

绑
绑

。
定企业菜单中，如已绑定企业可在此页面进行解绑操作，可点



一、资格确认。参加考试的人员为涉税中介机构从业人员，考试前须完成纳税人
学堂“涉税专业服务机构学习专栏⸺视频学习”全部视频课程学习（单个课程观看进
度达到80%视为完成）。

十、涉税中介办税水平考试规则

二、考试内容。包括涉税中介监管要求、从业标准、会计基础、税费政策、办税实务
等。共50题，均为客观题。

三、考试时间。每月1至2场。学堂通知公告栏将于每月初发布当月考试安排，并于
考试前一天通过@深税、征纳互动平台、短信等方式向考试人员进行通知推送。具体
考试时间以通知为准。

四、考试路径。深圳市税务局官网⸺纳税人学堂⸺点击“登录”⸺涉税专业服
务机构学习专栏⸺考试练习⸺选择对应的考试类型。
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五、通过标准。单次考试满分100分，得分80分及以上为通过。

六、其他
 （一）深圳税务纳税人学堂为本考试唯一网址，所颁发证书最终解释权归深圳市

税务局所有。
（二）考试使用电脑作答，考试开始前提前5分钟进行登录，做好考试准备。
（三）考试期间不得以任何形式抄录试题、答案及相关内容。阅卷过程中将采用技

术手段对试卷进行雷同检测，对被甄别为雷同的答卷，将给予考试成绩无效处理。应
试人员有义务保护好自己的试卷和答题信息，防止被他人抄袭
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机构端

第二部分



机构基础信息展示
机构名称、纳税人识别号、机构入驻时间、下载操作指南（机构端操作指南）

数据统计

员工数量：本中介机构下的绑定的员工总数

排名：根据员工的平均积分进行排名

平均积分：员工获得的总积分 除以 员工总数量 得出

总积分：员工获得的总积分（员工可以通过登录、观看涉税中介里的知识内容，完

成后获得积分）

学堂证书：员工获得学堂证书的总数（员工可以通过考试获得证书）

证书获得率：员工获得学堂证书的总数 除以 员工总人数 得出

获得率排名：根据证书获得率进行排名

积分规则：观看视频进度至80%，获得10积分；收听音频进度至80%，获得10积

分；

证书获得规则：通过本专栏考试，即可获得证书。

一、进入方式

学堂登录后，进入涉税中介页面后在页面上面有机构中心按钮，点击进入。
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二、数据概览

（机构管理端如需修改机构信息请联系主管税务机关）



三、员工管理

员工列表
列表展示：用户名、添加时间（绑定涉税中介的时间）、积分（员工可以通过登录、

观看涉税中介里的知识内容，完成后获得积分）、证书、状态
操作：删除操作（既对该员工进行解绑中介的操作），同意绑定。拒绝绑定

机构排行榜
平均积分靠前的10个涉税中介企业进行排名展示，
机构排行榜展示：机构名称、名次、平均积分排名、总积分、平均积分

员工在个人中心申请绑定企业后，员工的申请将会显示在员工列表中，机构可对该
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员工的申请进行同意和拒绝操作



邀请记录
展示：用户名、邀请时间、状态  

解绑记录
展示：用户名、添加时间、解绑时间、解绑原因  

新增员工
        输入员工手机号，点击提交，即可对员工进行绑定中介的操作，绑定成功后即为中
介用户，可参与后续考试
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四、学习记录
用户学习记录列表
列表展示：用户名、学习时间（学习总时长）、学习总进度（总课程 除以 已学习课

程）、视频学习数量、音频学习竖向、直播学习数量、考试数量、查看详情；

习记
查
录

询
；

具体用户学习记录，输入需要查询的用户名，点击查询即可查询该用户的学

点击‘查看详情’，可对该用户的学习记录详情进行查看，学习记录详情包括视频
学习记录、音频学习记录、直播学习记录、考试记录，记录用户学习的课程、学习时间、
学习时长以及该课程的学习进度
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六、机构消息
展示机构消息
展示：员工绑定消息、员工解绑消息、其他系统推送消息
提示：系统自动清理三个月前的已读消息

五、证书管理
机构证书信息

总数
展
除

示
以

：
员
机

工
构

总
名

人
称

数
、员

得
工

出
总

）
数量、获得证书人数、证书获得率（员工获得学堂证书的

证书列表
展示：用户名称、证书获得时间、证书编号、下载证书

打包下载员工证书

包下载
在证书列表勾选相应的证书之后，可点击‘打包下载员工证书’按钮，进行证书打
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七、机构信息变更

如需要变更机构法人信息和管理端权限，请与主管税务机关联系。
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 国家税务总局深圳市税务局纳税人学堂 


